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Análisis Inversión Extranjera Directa - Uruguay 
 

1. Definición: 

Los flujos de capital provenientes del extranjero que se destinan a la instalación de cierta 
infraestructura productiva en el país o la compra significativa (en términos de participación) 
del paquete accionario de una firma nacional  se les denominan Inversión Extranjera Directa 
(IED).   

Debido a la fuerte correlación de las inversiones productivas con el desarrollo de la economía 
receptora, esta debe presentar un marco de crecimiento estable como principal herramienta 
de atracción de IED. 

2. Aspectos positivos resultantes de la IED: 

 Acumulación del stock de capital: La inversión extranjera incrementa la capacidad 
productiva del país receptor que a su vez provoca una expansión de la demanda 
agregada elevando así el producto de la economía. Asociado a la misma línea de 
pensamiento, la IED aumenta el PIB per cápita, lo que puede entenderse como un 
aumento del bienestar social. 

 Competitividad: La inserción de empresas extranjeras en la economía de un país obliga a 
las demás firmas de dicho mercado a ser más eficientes. Esta mejora en el uso de los 
recursos disponibles y de los bienes producidos en sí, al igual que la caída de los precios 
derivada de la mayor eficiencia, impacta directamente en la sociedad aumentando el 
tamaño de los mercados y generando una redistribución de los beneficios dentro del 
mismo (por ejemplo: los productores menos eficientes quedan fuera del mercado, 
aquellos que logran competir deben bajar sus costos al igual que sus precios o mejorar la 
calidad de sus productos, lo que redunda en mayor beneficio por parte del consumidor) 

 Innovación y desarrollo tecnológico: La IED introduce procesos de producción modernos 
y/o únicos al igual que nuevas técnicas de gestión y mayor calificación de la mano de 
obra. 

 Generación de empleos: No sólo aumentan los puestos de trabajo, sino que suelen estar 
mejor remunerados que en otras alternativas laborales. 
 

3. Aspectos negativos resultantes de la IED: 

 Lavado de dinero: Los individuos que se dedican a operaciones ilegales constituyen 
ŜƳǇǊŜǎŀǎ άŦŀƴǘŀǎƳŀέ ǘŀƴǘƻ Ŝƴ ŜŎƻƴƻƳƝŀǎ ŘƻƳŞsticas como extranjeras entre las cuales 
ƎƛǊŀƴ Ŝƭ ŘƛƴŜǊƻ άǎǳŎƛƻέ ǇŀǊŀ ǎǳ ƭŜƎŀƭƛȊŀŎƛƽƴΦ 

 Poder de mercado: Es posible que al invertir una empresa de carácter multinacional en 
una economía local ésta puede ejercer grandes presiones sobre las firmas nacionales,  
dado que goza de ciertas ventajas derivadas de su tamaño (rendimientos constantes o 
crecientes a escala) y su tecnología superior. 

Gerencia Asuntos Institucionales 
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 Externalidades negativas: Puede darse el caso donde ciertas empresas migren desde los 
países donde existen mayores regulaciones (en términos ambientales, laborales, etc.) a 
aquellos donde éstas son más laxas generando así serios impactos negativos en el 
bienestar del país receptor (contaminación, explotación infantil entre otros). 
 

4. Tipos de IED: 

 IED en busca de mercados. 

 IED en busca de recursos naturales 

 IED en busca de eficiencia u Offshoring:  

Este último tipo de inversores busca la reducción de sus costos operativos al establecerse en 
una economía extranjera. El costo laboral y el capital humano juegan un papel importante en 
este aspecto ya que implican gran parte del costo de producción en varios sectores, en 
particular en el de los servicios. Una buena relación Capital humano-Costo de mano de obra 
es atractiva para este tipo de inversiones.  

Los flujos de offshoring se separan en: la deslocalización de las actividades del sector 
manufacturero, que busca bajos costos laborales, y el offshoring de los servicios globales 
(Information Technology Outsourcing (ITO) - Information Technology Infrastructure (ITIS), 
Business Process Outsource (BPO), Knowledge Process Outsource (KPO)), que buscan capital 
humano a costos reducidos.  

5. IED en la región (período 2008 y 2009): 

Según informes de la  CEPAL sobre IED en 2008, los flujos recibidos por América del Sur 
aumentaron un 24%, ascendiendo a un total de 89.862 millones de dólares.  Este resultado 
es aún más notable si se tiene en cuenta que las corrientes de IED a nivel mundial cayeron un 
15% en el mismo período. 

Esto se debe principalmente al alto precio de los productos básicos y al fuerte crecimiento 
económico regional, del 5,5%, frente al 2,5% mundial. 

Sin embargo,  los efectos de la crisis fueron heterogéneos sobre los tipos de IED, siendo la 
IED de offshoring la más afectada, sobre todo el sector de manufacturas. 

Si bien la crisis internacional podría incentivar el traslado  de la producción a países en 
desarrollo con menores costos relativos (lo que fomentaría la IED) no parece una posibilidad 
a corto plazo. 

En la medida que los efectos de la crisis se derramaron sobre América del Sur resulta 
plausible esperar una reducción de la IED destinada a la región en el total del año 2009. 

 
6. Inversores y destinos: 

 
Los principales destinos de la IED en América del Sur fueron Brasil, Chile y Colombia 
(acaparando el 80% del total), siendo la IED en recursos naturales la principal vía. 

Estados Unidos sigue siendo el principal inversor, seguido por España y Canadá.  
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Dentro de los países sudamericanos, los principales inversores extranjeros fueron Brasil 
invirtiendo 20.457 millones de dólares (lo que representa el 61%), Chile y Venezuela con 
6.891 y 2.757 millones de dólares. 

 

7. Nuevas tendencias de la IED: 

Estudios realizados por Boston Consulting Group (BCG), International Data Corporation (IDC) 
y otros,  sobre el futuro desarrollo del sector de servicios empresariales a distancia coinciden 
en la predicción de tasas de crecimiento elevadas en los próximos años. A corto plazo se 
puede esperar una desaceleración debido a la crisis pero eventualmente la presión por 
reducir costos podría llevar a más empresas a recurrir a la deslocalización.  

En Latinoamérica y el Caribe (LAC) se destaca el crecimiento relativo del offshoring de 
servicios respecto a las otras vías de IED impulsado por la competencia basada en costos y el 
avance de las Tecnologías de la Información (IT), al igual que por la aparición de una 
demanda de servicios durante las 24 horas con capacidades multilingües. 

Si bien la participación de LAC en el total de los servicios profesionales y de negocios es 
relativamente pequeña (7% aprox.) las clasificaciones mundiales basadas en las percepciones 
de los inversionistas muestran un creciente interés en la región. 

Según el último informe sobre IED en LAC de la CEPAL, tanto Chile como Uruguay han sido 
exitosos a la hora de enfocar sus esfuerzos hacia la captación de flujos basados en la 
exportación de servicios, en particular aquellos de mayor valor agregado donde tienen una 
ventaja comparativa. 

Tipos de servicios brindados a distancia: 

 Procesos en tecnología de la información (ITO-ITIS): Tercerización  de la plataforma 
tecnológica de una empresa. Comúnmente procesos de infraestructura de TI, 
aplicaciones/software, integración de sistemas y consultoría para TI. 

 Procesos de Negocios (BPO): Tercerización de los procesos repetitivos dentro del 
negocio, tanto horizontales (compras, logística, marketing y ventas, atención al cliente, 
RRHH, contabilidad y finanzas) como verticales especializados por industrias 
(aplicaciones para el sector financiero, comercio, salud, telecomunicaciones, 
audiovisual y transporte). 

 Procesos de conocimiento (KPO): Procesos que demandan más capacidades analíticas, 
de investigación e interpretación, como servicios analíticos de negocios, ingeniería, 
servicios legales, servicios médicos, R&D, diseño de sistemas electrónicos. 

  

8. El éxito chileno: 

Un estudio desarrollado por BCG en mayo 2007, contratado por Chile, tiene como foco el 
análisis de sectores específicos de dicha economía y la elaboración de una serie de 
recomendaciones para acelerar su crecimiento. 
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En dicho estudio se identifica, entre otros, un gran potencial de desarrollo del sector de 
Offshoring, sobre todo del nicho de los servicios globales de alto valor agregado donde los 
costos no son un factor crítico. 

Luego de analizar las fortalezas y debilidades de la economía chilena, se establece una 
άǇƭŀǘŀŦƻǊƳŀ ǘǊŀƴǎǾŜǊǎŀƭέ ǇŀǊŀ ŦƻƳŜƴǘŀǊ ƭŀ ǇǊƻŘǳŎǘƛǾƛŘŀŘ ȅ el crecimiento del país. Dentro de 
ésta, se recomiendan medidas específicas para el desarrollo del sector en cuestión y se 
identifican elementos comunes a las iniciativas de todos los sectores analizados. 

Los pilares de esta plataforma son:  

 Capital Humano 

 Ciencia y Tecnología 

 Infraestructura y recursos 

 Marco normativo y legal 

 Finanzas y Comercio 

Este estudio dotó a Chile con el diseño de una estrategia detallada para cada uno de los 
clúster analizados, permitiéndole conceptualizar los papeles claves de los agentes relevantes 
(incluyendo al Estado). De igual manera, proporcionó las herramientas necesarias para la 
organización, la implantación y el seguimiento de dichas estrategias.  

Las ventajas del concepto de clúster (o aglomeración) y el clúster governance: 

La existencia de un clúster requiere de la interacción  de diferentes participantes entre los 
cuales  se crean relaciones que van potenciándose unas a otras de manera de formar un 
espacio que se caracteriza por:  

 Atraer y desarrollar una fuerza laboral altamente calificada. 

 Transferir conocimientos y mejores prácticas. 

 Desarrollar economías de  escala. 

El Clúster Governance es una organización que nuclea a todos los agentes del clúster con el 
objetivo de facilitar y mejorar los procesos de innovación. Mediante el monitoreo de nuevas 
tendencias y técnicas, se guía el actuar del conglomerado, permitiéndole crear 
sistemáticamente nuevas ventajas competitivas y establecerlas  mediante procesos 
continuos de innovación tecnológica.  
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9. Benchmark de Chile y la región 

 

Se puede apreciar que el desempeño de Uruguay es competitivo dentro de la región. Su 
mayor falencia está en el rubro de los recursos humanos y su reducido pool de trabajadores; 
este último niega la posibilidad de competir en base a la reducción de costos y atraer 
emprendimientos de gran escala. 
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Según estudios como el Global Competitivness Report 2009-2010 (GCR10) o el Doing 
Business 2009-2010 (DB10), Uruguay presenta un panorama similar a los países de la región. 
Por otro lado, Chile se destaca sistemáticamente como el líder en LAC. 

 

10. Análisis  Fortalezas-Oportunidades-Debilidades-Amenazas (FODA) de Uruguay: 

a) Fortalezas:  

Incentivos ofrecidos: 

1. Ley de promoción de inversiones,  no discrimina entre inversor nacional y extranjero. 
2. Puerto Libre. 
3. Admisión temporaria. 
4. Régimen de zonas francas. 
5. Régimen de financiamiento de exportaciones. 
6. Devolución de tributos. 
 

Infraestructura & situación geográfica: 

7. Proximidad a los centros más ricos de la región. 
8. Infraestructura vial buena, presenta el sistema de carreteras más denso del continente. 
9. Buen acceso a la energía eléctrica cubriendo un 98% de la población 
10. Acceso a IT bueno (Uruguay 100% digital, buena cobertura celular y acceso a internet con 

un 21% de la pob., Plan Ceibal) 

A NIVEL REGIONAL URUGUAY OFRECE UNA FUERZA LABORAL MUY 

LIMITADA. 
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11. Proximidad y huso horario conveniente para la deslocalización de empresas de Estados 
Unidos para proveer servicios en tiempo real. Además se complementa con demás 
centros de deslocalización como India y Australia para proveer servicios las 24 horas. 

12. Capacidad de complementar los servicios brindados por otros países que se basan en 
costos con calidad del servicio.  

 

Recursos: 

13. Capital humano relativamente barato; buena tasas de matriculación. 
14. Trabajadores con dominio de varios idiomas europeos que les permiten atender varios 

países desde Uruguay. 
15. Sólido en la industria del Software y expansión al sector servicios. 
 

Estabilidad Económica y Social: 

16. Sistema financiero estable con libre movilidad de capitales. 
17. Importante grado de apertura de la economía, con una importante diversificación de las 

exportaciones. Exportador neto de servicios, principal destino: LAC 
18. Fuerte crecimiento del PIB en los últimos cinco años. Además, no presenta desequilibrios 

significativos en los componentes de la demanda agregada. 
19. Mejor control de la inflación que en otros países de la región. 
20. Libre movilidad de personas. 
21. Bajo nivel de corrupción. 
22. Buena calidad de vida. 
23. Ausencia de terrorismo 
 

b) Oportunidades: 

1. Provisión de servicios a distancia de mayor valor agregado en los que la escala de 
operaciones es menos relevante. Desarrollo de centros de servicios compartidos, 
software y KPO. 

2. Creciente interés en LAC como destino de la deslocalización. 
3. Mercado latino de Estados Unidos cada vez más importante. 
4. LƳǇƭŜƳŜƴǘŀǊ ǇƭŀƴŜǎ άǾǳŜƭǘŀ ŀ Ŏŀǎŀέ ǇŀǊŀ ƭŀ ŘƛłǎǇƻǊŀ ǳǊǳƎǳŀȅŀ ƳŜŘƛŀƴǘŜ ƭŀ ŎǊŜŀŎƛƽƴ ŘŜ 

empleos dinámicos y mejor remunerados (aprovechando la situación coyuntural de crisis 
económica). 

5. Actuar de forma colectiva en la promoción de la región identificando las 
complementariedades que existen entre los países de LAC y formando estrategias 
regionales comunes para enfrentar la fuerte competencia de la India y la creciente 
relevancia de destinos en Europa emergente al mismo tiempo que se promocionan 
activamente las ventajas únicas.  

6. El país ǘƛŜƴŜ ƭŀ ŎŀǇŀŎƛŘŀŘ ŘŜ ǎŜƎǳƛǊ ŀǘǊŀȅŜƴŘƻ ŜƳǇǊŜǎŀǎ άŘƻƳƛƴŀƴǘŜǎέ ŎƻƳƻ L.a ǉǳŜ  
tienen un gran efecto de señalización en la industria.  

7. Promover la facilidad para hacer negocios a modo disminuir los mayores costos 
derivados de un mercado chico. 

8. bƻ ŜȄƛǎǘŜ ǳƴ ŘŜǎǘƛƴƻ άǘƻǇ ƻŦ ƳƛƴŘέ ŀǵƴ ǇŀǊŀ ƭŀǎ ƛƴǾŜǊǎƛƻƴŜǎ ŜƴŦƻŎŀŘŀǎ ŀ ǇǊƻǾŜŜǊ ǎŜǊǾƛŎƛƻǎ 
de alto valor agregado. 
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9. Continuar desarrollando e incentivar la continuidad del trabajo la Asociación 
Latinoamericana de Exportadores de Servicios y el Comité de Exportaciones de servicios, 
para la promoción del sector servicios: 
 

- Asociación Latinoamericana de Exportadores de Servicios (ALES): la Cámara Nacional de 
Comercio y Servicios del Uruguay conformó la Asociación Latinoamericana de 
Exportadores de Servicio. 
Algunos objetivos de la ALES son:  
Posicionar a Latinoamérica como región exportadora de servicios.  
Promover la integración regional en materia de comercio de servicios.  
Generar y articular políticas de fomento a las exportaciones de servicios en cada uno de 
los países a través de acciones conjuntas de sensibilización y lobby.  
Intercambiar experiencias y metodologías. 

   
- Comité de Exportaciones de Servicios: integrado por más de 20 gremiales públicas y 

privadas vinculadas al sector.  
Objetivos: promoción, competitividad, apoyo a negociaciones internacionales, 
capacitación y sensibilización. 
 

c) Debilidades: 

Mercado: 

1. Mercado chico; no es buen competidor en los segmentos donde el costo es un factor 
crítico. No permite diluir los costos de la deslocalización. 

2. Potencial limitado para atraer operaciones de gran volumen. 
3. Riesgo de saturación: Los recursos de trabajo que buscan las empresas resultantes de la 

IED pueden resultar escasos frente a una fuerte demanda. Ya existen los primeros 
síntomas en la rama de Ingeniería de sistemas e información. 

4. No hay un número significativo de empresas nacionales capaces de crear vínculos con las 
extranjeras debido a un desfasaje entre oferta y demanda. 

5. No existe un mercado de capitales, lo cual genera aumento de costos al  financiamiento 
de las empresas (no existen futuros y forwards ni otros derivados que flexibilicen). 

6. Emigración crónica de los trabajadores más capacitados (jóvenes emprendedores).  
7. Grandes dificultades para el registro de propiedades. 
8. Elevados costos en comparación con otros destinos Asiáticos (India). 
 
Educación: 
 
9. Peor desempeño del sistema educativo público. 
10. Limitaciones derivadas de los acuerdos regionales que excluyen la posibilidad de acceder 

a otros tratados más convenientes. 
11. No existe contacto entre el sector educativo y el privado empresarial (sobre todo a nivel 

terciario donde los programas no se ajustan a las demandas del mercado laboral) 
 
Políticas:  
 
12. Limitaciones derivadas de los acuerdos regionales que excluyen la posibilidad de acceder 

a otros tratados más convenientes. 
13. El mercado laboral presenta excesivas regulaciones, lo cual hace que sea un mercado 

rígido, tanto en precio como en movilidad de factores. 
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14. No parece existir consenso entre las fuerzas políticas frente a los incentivos otorgados a 
inversores. 

 
En los incentivos: 
 
15. No cuenta con Agencia de Promociones específica para la IED. Comienza a realizarse la 

experiencia en un proyecto llevado adelante por la institución Uruguay XXI. 
16. Los incentivos provistos por la ley de promociones se basan prácticamente en 

exoneraciones fiscales, lo que implica un alto costo oportunidad para el Estado y no 
permiten al país gozar plenamente de los beneficios que la IED implica.  Además, se 
entiende que en períodos de άboomέ económico es más fácil otorgar tales facilidades 
que cuando el ciclo está en una etapa recesiva. Podría esperarse que en dichas fases la 
tentación del Gobierno a restringirlos fuera creciente.  

17. Si bien las zonas francas son una herramienta de promoción eficaz pueden impedir la 
relación entre empresas nacionales y extranjeras lo cual limita los beneficios derivados 
de la IED.  

 
d) Amenazas:  

1. Países vecinos con mayores mercados pueden absorber los flujos de IED que bien 
podrían dirigirse a Uruguay. 

2. Países con mejores prácticas, como Chile, pueden absorber flujos potenciales de IED para 
Uruguay. 

3. Argentina y en particular Chile se están enfocando en el desarrollo del sector de servicios 
globales de mayor valor agregado. 

4. La crisis económica amenaza con la reducción de los flujos de IED. 
 

11. Propuestas 
 

Se entiende que los incentivos fiscales y financieros (IFF) son un plus esencial a la hora de 
άdesequilibrar ƭŀ ōŀƭŀƴȊŀέ ŀ ŦŀǾƻǊ ŘŜƭ ǇŀƝǎΣ ǇŜǊƻ Ŝǎǘƻǎ ŜŦŜŎǘƻǎ ǇǳŜŘŜƴ verse superados por 
desventajas más profundas que redunden en costos más altos para el inversor. Cuando un 
país resulta cada vez más atractivo a nivel estructural (marco económico social estable, buen 
nivel de capital humano, infraestructura adecuada, etc.) el nivel de recursos dirigidos a IFF 
será sustancialmente menor. 
 
Uruguay debe aprovechar la versatilidad que deriva de su tamaño y homogeneidad para 
comenzar a destacarse dentro de LAC. Es imperativo mejorar sustancialmente los indicadores 
de inversión y competividad para lograr un potente efecto señalización,  en el sentido de 
lograr posicionar al país dentro de los principales destinos que un inversor coteja a la hora de 
elegir el lugar donde desarrollará su proyecto.  

Es importante destacar que si Uruguay logra atraer más firmas de importancia internacional,  
este efecto se potencia. Los costos de obtener la información relevante de todos los posibles 
destinos donde invertir son muy elevados debido a la multiplicidad de opciones, por ello un 
gran número de agentes observa el actuar de las grandes compañías como un indicador en sí 
para no tener que incurrir en tales costos.  

Si bien existen  aspectos donde el logro de cambios perceptibles implica un desembolso 
considerable, existen otros donde la cuestión parece ser más volitiva. Son estos últimos los 



10 

 

que el país debe atacar sistemáticamente, mejorando el ambiente de negocios mediante la 
reducción de los efectos nocivos originados por una burocracia ineficiente. 

El hecho de ofrecer IFF por un lado y mantener pérdidas de eficiencia a causa de la 
burocracia implica un costo muy elevado.  

Se destacan los esfuerzos del actual Gobierno en este asunto al imponer plazos máximos 
perentorios para otorgar beneficios derivados de la Ley de promociones. De todas formas, es 
necesario un compromiso mayor. 

Observaciones del DB10 sobre el número de trámites a realizar por un inversor con miras a 
instalarse en Uruguay  y la cantidad de días que transcurren entre los mismos permiten 
aproximarse a las grandes trabas burocráticas que un inversor debe enfrentar. 

Una conclusión similar se desprende de la observación del GCI10 donde las mayores trabas 
para los negocios provienen de regulaciones restrictivas en el mercado laboral, una 
burocracia ineficiente y alta presión fiscal. 

 

Medidas aplicadas en Chile que pueden ser implementadas en Uruguay: 

 
Dada la disponibilidad de Uruguay en recursos humanos, su mercado interno reducido y sus 
costos relativamente competitivos dentro de la región, se considera que el enfoque de los 
servicios empresariales globales de alto valor agregado (en adelante SGA) es muy 
conveniente para su desarrollo. 
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9ƭ ƘŜŎƘƻ ŘŜ ǉǳŜ ŀǵƴ ƴƻ ŜȄƛǎǘŜ ǳƴ ŘŜǎǘƛƴƻ άǘƻǇ ƻŦ ƳƛƴŘέ ǇŀǊŀ ƭŀǎ ƛƴǾŜǊǎƛƻƴŜǎ ŘŜ ŜǎǘŜ ǘƛǇƻ Ŝƴ 
LAC presenta una gran oportunidad para el país, que de mejorar algunos aspectos 
estructurales podría ganar una posición de relevancia en este mercado dominado por la 
India. La baja presencia de los principales proveedores de servicios de offshore en LAC, son 
un indicador de que no existen marcadas preferencias por un destino en particular. 

 

Sin embargo, Uruguay debe redoblar sus esfuerzos para posicionarse. Al observar la siguiente 
tabla se hace evidente la ausencia del país en la mente del inversor como posible lugar para 
la deslocalización.   
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 Canales de acción: 

 RRHH: 

Uruguay consta con profesionales capacitados, sin embargo países como Brasil y Argentina 
son considerados como superiores en ese sentido. 

Las ventajas de Uruguay no son percibidas por rankings 

internacionales para el OFFSHORING ni por el cliente. 
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Se debe entonces reforzar la educación de los profesionales. Para ello se propone mejorar la 
relación entre el sistema educativo y el mercado laboral, sobre todo a nivel terciario. 

Algunas propuestas: 

 Generación de la información relevante: 

Estudio del mercado a fines de evaluar las competencias necesarias para la empresa privada 
al igual que las remuneraciones ofrecidas por ella. Determinar el stock y flujo de recursos 
humanos para la empresa del offshoring. 

 Fortalecimiento de la Oferta de capital humano: 

Profundizar las relaciones entre las Universidades y las empresas privadas. Las pasantías y 
prácticas profesionales al igual que la promoción de proyectos conjuntos pueden ser 
herramientas útiles. Las becas internacionales capacitan también en el uso de idiomas 
diferentes y las empresas presentan una marcada preferencia por profesionales con 
experiencia internacional. Para ello, la legislación laboral referente a pasantías debe ser 
revisada, ya que la misma en estos momentos ha caído en desuso, es necesario por lo tanto 
la redacción de nuevos proyectos que reformen la normativa actual. 

 

Ofrecer apoyo financiero y técnico a instituciones de educación superior y de capacitación 
para el diseño y realización de acciones ad hoc para la formación de RRHH enfocada al sector 
SGA.  

Crear programas de crédito y becas para financiar las certificaciones demandadas por las 
empresas (como Java, .Net, c++, etc.) 
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Propiciar rápidamente un realineamiento de los contenidos de las carreras relevantes para 
acercarlas a los requerimientos de los SGA. 

Incremento del stock y flujo de RRHH aptos para las empresas: 

Atraer profesionales extranjeros para cubrir la brecha en el corto plazo. 

Difundir las oportunidades laborales que estas empresas ofrecen en el ámbito de la 
educación.  

Mejorar la información disponible (al igual que los test vocacionales) para liceales sobre las 
posibles carreras a seguir, enfatizando sobre las actividades que los profesionales realizan. 

 Promoción Internacional: 

Generar una campaña de marketing destinada al posicionamiento de Uruguay como destino 
para proveer SGA, contratando agencias de RRPP en los principales países inversores (EE.UU, 
Canadá, España).  

Misiones público-privadas de venta país. Reuniones uno a uno con empresas objetivo, 
proveedores de IT.  

Participar de TODOS los eventos relevantes de la empresa de SGA. 

Fomentar la reinversión de las empresas instaladas. 

Generar un servicio consolidado para el inversionista extranjero. Se insiste sobre el concepto 
de una agencia de promoción oficial específica para la IED. La concentración de estos 
servicios permite un mejor relacionamiento entre el país y sus potenciales inversores al 
mismo tiempo que genera economías de escala a la hora de brindar la información relevante. 
También facilita el seguimiento y la creación de una base de datos con todo aquel que ha 
considerado invertir en el país.  

Es de extrema importancia que dicha organización conste de un sitio web eficiente, con solo 
la información relevante para el inversor y disponible en varios idiomas. El contacto a través 
de la misma debe ser fácil y la respuesta a toda consulta pronta. Además, se debe invertir en 
ǳƴ άƪŜȅǿƻǊŘ ŀƴŀƭȅǎƛǎέ ǇŀǊŀ ǉǳŜ Ŝǎǘŀ ŀǇŀǊŜȊŎŀ Ŝƴ ƭŀǎ ǇǊƛƴŎƛǇŀƭŜǎ ƻǇŎƛƻƴŜǎ ŀǊǊƻƧŀŘŀǎ ǇƻǊ ƭƻǎ 
motores de búsqueda de internet y genere flujos relevantes de visitas. 

 Marco regulatorio: 

Alinear el marco regulatorio referido a la propiedad intelectual y protección de datos 
confidenciales considerando las mejores prácticas internacionales. 
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12. Apéndice: 
 

Ampliaciones sobre las Fortalezas uruguayas: 

Incentivos ofrecidos: 

A2) Puerto Libre (Ley de Puertos N° 16.246):  

¿Qué proporciona? 

El régimen de puerto libre implica la libre circulación de mercaderías en los puertos y 
terminales portuarias de la República con capacidad para recibir naves de ultramar, sin 
necesidad de autorizaciones y trámites formales. Durante su permanencia en el recinto 
aduanero portuario, las mercaderías están exentas de todos los tributos y recargos aplicables 
a la importación o que se generen en ocasión de la misma. Toda actividad dentro de los 
puertos, que no modifique la naturaleza de la mercadería esta comprendida bajo esta ley.   

Implicancias: 

El régimen de Puerto Libre refuerza el posicionamiento de Uruguay como plataforma de 
entrada y salida a la región. Combinando la accesibilidad de los puertos uruguayos, la 
reducción de los costos de almacenamiento que esta ley provee con la proximidad a los 
principales mercados de la región, se crea un importante estímulo a la instalación de 
empresas multinacionales. 

A3) Admisión Temporaria:  

¿Qué proporciona? 

La importación de insumos para la industria de exportación está sujeta a un régimen que 
permite la importación sin pago de aranceles. 

Implicancias: 

Gracias a este mecanismo, los inversores se ven dotados en primera instancia, con una 
reducción sustancial de la carga impositiva sobre sus insumos provenientes del extranjero 
permitiéndole a Uruguay sortear de cierta forma la carencia que pueda presentar en esta 
materia. Por otro lado, también permite que inversores regionales puedan integrar sus 
procesos productivos de manera más eficiente. 

Nótese que para operar bajo este régimen debe obtenerse autorización previa en el MEF y 
los productos finales deben exportarse dentro de un plazo de 18 meses.  

A4) Régimen de Zonas Francas.  

¿Qué proporciona? 

Este régimen tiene por objetivo el generar una zona delimitada del territorio nacional como 
exclave aduanero. A diferencia de otras zonas francas, el Uruguay ofrece además una amplia 
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exoneración de tributos nacionales para aquellas empresas que contraten como mínimo un 
75% de su fuerza laboral a ciudadanos uruguayos.  

Implicancias: 

La baja de costos para el inversor se instrumenta con el fin de obtener algunos de los 
mayores beneficios derivados de la IED, el empleo y la capacitación de la mano de obra 
nacional. Además, al concentrar todas las empresas en un espacio determinado se generan 
ŜȄǘŜǊƴŀƭƛŘŀŘŜǎ ǇƻǎƛǘƛǾŀǎ ŘŜǊƛǾŀŘŀǎ ŘŜ ƭŀ ǇǊƻȄƛƳƛŘŀŘΤ Ŝƭ άŜŦŜŎǘƻ ŘŜǊǊŀƳŜέ ŘŜ ƭŀ ǘŜŎƴƻƭƻƎƝŀ ȅ 
de las mejores prácticas pueden verse como beneficios adicionales. 

Cabe señalar dos características de las zonas francas. Primero, al ser un exclave aduanero, 
tanto la entrada como la salida de mercaderías a la misma son consideradas respectivamente 
importaciones y exportaciones de la zona franca y por ello están sujetas a los aranceles 
correspondientes. Continuando por esta línea, las mercaderías procedentes de las zonas 
francas uruguayas que ingresen a países miembros del MERCOSUR están sujetas al arancel 
externo común que rige para los bienes procedentes de terceros países. Segundo, en las 
zonas francas uruguayas no rigen los monopolios de los servicios del dominio industrial y 
comercial del estado. 

A.5) Régimen de financiamiento de exportaciones. 

¿Qué proporciona? 

El régimen de carácter automático constituye una fuente de refinanciamiento y post-
financiamiento al exportador. 

 El modo en que el exportador accede a esta clase de financiamiento es el siguiente: 

 Se presenta una solicitud, a través de cualquier banco comercial, al BCU quién a su vez la 
autoriza automáticamente.  

 El exportador constituye un depósito del 10% o el 30% del total de la exportación a 
financiar por un plazo de 180, 270 o 365 días. Estas elecciones se dejan únicamente a 
criterio del exportador y dicha elección determinará la tasa que grabará la operación. 

  Al término del plazo seleccionado, la presentación de la documentación de Aduana que 
acredita el cumplimiento de la exportación habilita al exportador a percibir los intereses 
estipulados en función de la opción seleccionada, sobre el total del monto exportado. 

Implicancias: 

Se genera una fuente de financiamiento menos costosa a la actividad exportadora para 
expandirla.  

A6) Devolución de impuestos. 

Existe un régimen de devolución de tributos, en virtud del cual el exportador puede 
recuperar los tributos internos que integran el costo del producto exportado, 
determinándose el monto correspondiente a devolver como un porcentaje de su valor FOB 
fijado por el Poder Ejecutivo.  
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En el caso del sector servicios no hay devolución de impuestos, sino exoneración por parte 
del poder ejecutivo a través del decreto 220/98 y sucesivos.  

 

22 de setiembre de 2009 

 


