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Resumen Ejecutivo I ɀPrincipales resultados
Å 1 - Situación. Laactividaddel sectorcomercioy serviciosmoderósucaídaen el tercer trimestre,cuandolasventasretrocedieron 0,8%en la comparacióninteranual

ponderadaspara el conjunto de los establecimientosencuestados. A pesarde la moderación,se trató de la sextacaídaconsecutivadesdeque se realizael
relevamientoconla nuevametodología. Enformasimilara lo analizadoparael trimestreanterior,el resultadofue enparteconsecuenciade losefectosnegativosdel
COVID-19, quecontinúanvisualizándoseen algunosrubrosen loscualeslosretrocesosfueronextraordinarios. Estefue el casode losservicios,concaídasde 52,8%
en Hoteles(similara la del segundotrimestre) y de 36,2% en Agenciasde Viajes(cayendomás que en el segundotrimestre, 20,3%). Si bien la actividadde
Restaurantesy confiteríascontinuócayendo(22%), el retrocesofue claramentemenospronunciadoqueel observadoen el segundotrimestre(48,3%). Elíndicede
difusiónpor empresasretrocedióen formanotoriay pasóde41%a 28%enel tercertrimestre. Enestalínea,el indicadorpor rubrostambiénretrocedióy seubicóen
20%, unodelosmenoresregistrosde losúltimosaños.

Å 2 - COVID-19. Elplazoesperadode afectaciónde la actividadmostróun aumentorespectoa la mediciónanterior,desde2,5 hasta3,6 trimestres,en promedio,
parael total de empresasencuestadas. Sibienesteaumentoseexplicóa partir de un incrementogeneralizado,sedestacóel casode Agenciasde Viaje,rubro
en el cualel indicadorpasóde 2,9 a 4,6 trimestres. Enel casode Hoteles,seobservóunalevesuba,hasta4,3 trimestres; además,aumentóel plazoesperado
de afectaciónde la actividadpara todos los tipos de bienes. Estosaumentosen el plazoesperadode afectaciónde la actividadestánen líneacon un leve
deterioroen lasexpectativasde rentabilidadde lasempresaspara2021lo que,junto conel estancamientode losindicadoresdeavance,afirmanla percepción
quelosimpactosde la pandemiaseránalgomásduraderosquelosesperadosanteriormente.

Å 3 - Leadingindicators. Lapropensióna contratarpersonal,a invertir o a comprarinsumossemantuvoestable(pasó51a 52puntos). Esteresultado,sibienno denota
una mejoría,consolidacierta visiónrelativamentemásfavorablea la prevalecientea fines de abril o principiosde mayo,cuandose realizóel relevamientodel
segundotrimestrey el indicadorhabíamostradolospeoresregistros. Laestabilidadseñaladaenvalorespróximosa laneutralidadsugiererecuperaciónlevey gradual
de laactividadparalospróximostrimestres.

Å 4 - Expectativas. Lasexpectativasde las empresasde comercioy serviciospara el próximoaño mostraronuna leve reducciónen el tercer trimestre, aunquese
mantienenelevadas,sugiriendoqueel 2021serámejorque2020. Sinembargo,el descensoen el indicadorestáen líneaconel incrementoen el plazoesperadode
afectaciónde laactividad; ambosindicadoresseñalanunarecuperaciónmáslentao menoscategóricaa laesperadaenel trimestreanterior.

I.2020 II.2020 III.2020 I.2020 II.2020 III.2020 III.2020 III.2020 III.2020

-1,4% -2,9% -0,8% 42% 41% 28% 33 52 84

Expectativas

III-IIIII-II

Leading indicators

III-II

Rentabilidad 

ActualRUBRO
Variación real ventas Indice de difusión*

Total

*Refiere al total de empresas que establecieron que sus ventas aumentaron
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Resumen Ejecutivo II ɀCaracterización de las empresas encuestadas

Å Lavariaciónreal de lasventassurgede considerar466 empresasque representana 14.743 trabajadores. El promedioponderadode la variaciónde las
ventasregistróen el segundotrimestre del año una caídade 0,8% explicada,por descensosen todos los tamañosexceptoen el casode las empresas
grandes.

Å Lasempresasque comercializandurables(electrodomésticos,informática,mueblesy accesoriosdel hogar y bazar) fueron las que mostraron mejor
performanceenla evoluciónde lasventasenel tercer trimestre,enformasimilara lo observadoenel segundotrimestre.

Å Porel contrario,lasempresasdedicadasaserviciostuvieronunafuerte caída,de33%, aunquealgomenora ladelsegundotrimestre.

INDICADOR No durables Semi durables Durables Inversion Servicios Micro Pequeña Mediana Grande Total

Cantidad empresas que informaron ventas 162 104 62 32 104 212 159 84 11 466

Locales 426 164 96 45 122 309 209 170 166 854

Personal Ocupado 10.002 1.526 1.500 583 1.132 387 1.573 2.937 9.846 14.743

Indice de Difusión 2020.III ** 20% 21% 53% 38% 29% 22% 34% 32% 45% 28%

Variación ventas 2020.III -1,9% -4,6% 3,0% -1,8% -33,0% -15,8% -8,9% -7,9% 2,4% -0,8%

** Refiere al indice de difusión por empresas, calculado según el porcentaje de empresas dentro de la categoría que mantuvieron variaciones positivas de sus ventas



Resumen Ejecutivo III ɀDifusión y ventas reales

ÅÍndice de Difusión: el índice de difusión por rubros (porcentajede
rubros con variacionespositivas de las ventas reales) volvió a
retrocederen el tercer trimestrey seubicóen 20%. Deestaforma,el
indicadoralcanzóuno de los menoresregistrosde los últimos años,
superior sólo a los guarismosdel cuarto trimestre de 2018 y del
primer trimestre de 2016. En esta línea,el indicadorque refiere a
empresasmostró una caídade cierta importanciay seubicóen 28%
enel tercer trimestre(contra41%enel trimestreanterior).
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Å Comodenota el índice de difusión, la mayoríade los rubros mostraron
caídasrealesde las ventasdurante el tercer trimestre, lo que motivó un
retrocesoponderadode 0,8%. Comosemencionóanteriormente, volvióa
destacarseel descensoextraordinariode las ventas realesde άIƻǘŜƭŜǎέ
(52,8%). Porel contrario,la ventadeάLƴŦƻǊƳłǘƛŎŀέfue uno de los3 rubros
convariaciónpositivay el únicodedosdígitos,conun avanceinteranualde
13,2%enel tercertrimestre,algomayorinclusoqueel guarismoobservado
enel segundotrimestre.
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Fuente:CCSU y Equipos Consultores

Indicepor rubros, 2020.III: 20%

Indicepor empresas, 28% 
(empresas que declararon que 

sus ventas aumentaron) 

-60,0% -40,0% -20,0% 0,0% 20,0%

Hoteles

Agencia de viajes

Restaurantes y confiterías

Ópticas

Indumentaria

Papelería y oficina

Minimercados

Cuidado personal

±ŜƘƝŎǳƭƻǎΣ wŜǇǳŜǎǘƻǎ ŀǳǘƻƳƻǘƻǊŜǎΣΧ

Materiales de construcción, Ferretería, Pinturas

Total

Electrodomésticos

Juguetes

Muebles y accesorios del hogar

Supermercados

Informática

2020.III

2020.II

Variación real interanual de las ventas
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Resumen Ejecutivo IV ɀEfecto COVID19

COVID-19 ςafectaciónde actividadpor categoríade producto. El plazo
esperadode afectaciónde la actividadaumentóen todos los tipos de
bienes,reflejandoel aumentode la totalidad de los rubros. Así,en la
mayoríade loscasosseubicaronen el rangoentre 3,5 y 3,9 trimestres,
produciéndosela vuelta a la normalidad entre el tercer y cuarto
trimestre de 2021. En el caso de durables también se observó un
incremento,aunquemásmoderadoqueen losotros casos,ubicándose
en 2,8 trimestres. Esteaumentodel plazoesperadode afectaciónde la
actividadestá en línea con un leve deterioro en las expectativasde
rentabilidadde lasempresaspara2021.

COVID- 19ςafectaciónactividad. Elplazoesperadodeafectaciónde la actividad
mostróun aumento,desde2,5 hasta3,6 trimestres,en promedio,parael total
de empresasencuestadas. Esteaumentose explicóa partir de un incremento
generalizado. Así,sedestacóel casode Agenciasde Viaje,quepasaronde 2,9 a
4,6 trimestres,pasandoa serel rubro conun horizontemáslargode afectación.
Enel casode Hoteles,se observóuna leve suba,hasta4,3 trimestres. Rubros
que tenían una expectativarelativamentecorta y aumentaronnotoriamente
fueron supermercados,minimercadosy papeleríay oficina. Este resultado
afirmala percepciónquelosimpactosde la pandemiaseránalgomásduraderos
quelosesperadosinicialmente.
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Resumen Ejecutivo V ɀVentas y difusión según segmentos 

Å Por localizacióny tipo de actividad,el sector más afectadovolvió a ser
Serviciosen el Interior, con una caídasustancial,de 35,5%, aunquemenor
al desplomedel 60%registradoen el trimestreanterior. Deestaforma, las
empresasde serviciosdel interior acumulantres trimestresde caídasmuy
fuertes. Mientrastanto, lasempresasde serviciosde Montevideovolvieron
acaerenformanotoriaenel tercer trimestre,estavez,un 30,3%.

Å A nivel de productos, se destacó la buena performancede los bienes
durables,con un crecimientode 3%, algo menor al registro del segundo
semestre, cuando las ventas habían avanzado 9,6%. Los buenos
desempeñosdeάLƴŦƻǊƳłǘƛŎŀέyάaǳŜōƭŜǎy accesoriosdelƘƻƎŀǊέvuelvena
explicareste resultado(similaren el segundoy tercer trimestres). Por el
contrario,y comosemencionóanteriormente,la caídaen losserviciosfue
significativa,conun retrocesode 33%y conun índicede difusiónreducido,
de29%.

Å Enlo que refiereal análisispor tamañode empresa,losregistrosde ventas
fueron negativosen casi todos los sub grupos,con la excepciónde las
grandesempresas. Enlo que respectaal índicede difusiónsedestacó,por
un lado,el bajo registrode lasmicro,con22%y, por otro, la mejorade las
grandes,conunguarismode45%.

Å Ensuma,salvonuevamenteen el casode los sectoresque comercializan
bienesdurables, en base a la performancede informática y mueblesy
accesoriosdel hogar los indicadores de actividad segmentadospor
localización,tipo de bieno tamañode empresa,mostraroncaídasrealesen
las ventase índicesde difusión con valoresreducidos,en algunoscasos
inclusomenoresqueenel segundotrimestre.

II.2020 III.2020 II.2020 III.2020

Comercio 

Montevideo
-0,9% -0,2% 47% 30%

Comercio Interior -0,7% 4,9% 40% 26%

Servicios 

Montevideo
-37,3% -30,3% 30% 33%

Servicios Interior -60,0% -35,5% 25% 26%

No durables -3,9% -1,9% 31% 20%

Semi durables -14,1% -4,6% 57% 21%

Durables 9,6% 3,0% 51% 53%

Inversión 8,7% -1,8% 65% 38%

Servicios -43,6% -33,0% 27% 29%

Micro -5,8% -15,8% 34% 22%

Pequeña -2,8% -8,9% 48% 34%

Mediana -5,5% -7,9% 47% 32%

Grande -2,2% 2,4% 27% 45%

-2,9% -0,8% 41% 28%

Por 

Naturaleza de 

la actividad y 

Localización

RUBRO
Variación real ventas Indice de difusión*

Por Tipo de 

Bien

Por Tamaño 

de Empresa

Total

*Refiere al total de empresas que establecieron que sus ventas aumentaron
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Å Encasodecitar losresultadosdeesteinforme,indicarcomofuente: CámaradeComercioy ServiciosdelUruguayςEquiposConsultores.

Å Lametodología(supuestos,criterios,etc.) parael armadodeesteinformefuedefinidaconjuntamentepor laCCSUy EquiposConsultores.

Å Laencuestade actividaddel tercer trimestre 2020se realizóa partir de un panelde empresasque contestanhabitualmentea lo que sesumóuna muestra
aleatoria,estoresultóenun total de466casos,comosedetallaacontinuación.

Å A las empresasdel panelse las contactóvía formulario auto administrado. A lasempresasde la muestraaleatoriase las contactótelefónicamentey/o vía
formularioautoadministrado.

Å Elmarcomuestralfue engenerallasempresasdecomercioy serviciosincluidasenel RPAE(2018) de todo el país. Seexcluyeronalgunasseccionesdeactividad
particulares(por tanto, losresultadosdeesteinformeno incluyentodoslossectoresdecomercioy servicios).

Å Seponderaronlasdiferentesempresasparacadauno de los rubrosen relaciónal personalocupado,de modo de obtenerel pesorelativode cadaempresa
alcanzandoasíunaestimaciónanivelagregadoparacadacategorización(rubro,tamaño,tipo deproducto,etc.).

Å Dichasvariacionessondeflactadaspor el Índicede Preciosmásadecuadoparacadarubro segúninformacióndel INE,de acuerdoa losartículosdesagregados
quecomponenel IPCparalacanastaconbasediciembre2010.

Å Losresultadoscorrespondientesa lasrespuestasrecibidassecomplementaronconla informacióndeAUTODATA(ventadevehículos0 Km).

INDICADOR Micro Pequeña Mediana Grande Total

Cantidad empresas que informaron ventas 212 159 84 11 466

Locales 309 209 170 166 854

Personal Ocupado 387 1.573 2.937 9.846 14.743

Indice de Difusión 2020.III ** 22% 34% 32% 45% 28%

Variación ventas 2020.III -15,8% -8,9% -7,9% 2,4% -0,8%

** Refiere al indice de difusión por empresas, calculado según el porcentaje de empresas dentro de la categoría que mantuvieron variaciones 

positivas de sus ventas
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Å Losíndicesparacadaindicadorseconstruyeronen basea la diferenciaentre repuestaspositivasy negativas. Setransformóa un índiceen escalade 0 a 100,
donde100correspondea todaslasrespuestaspositivasy 0 a todaslasrespuestasnegativas,siendo50el valorde neutralidad(igualesrespuestaspositivasque
negativas). Losresultadossemuestrancon5 íconosdecolores,segúnel valordel indicador:

V 0ς20: RojoX

V 21-40: Rojo

V 41-60: Amarillo

V 61-80: Verde

V 81-100: Verdeṉ

Å El índicede difusión global se construyóen basea las respuestasde variaciónpositivade las ventasen términos realessobre el total de empresasque
contestaronlavariacióndesusventas.

Å Losbienesquecomercializacadaempresaseclasificansegúnsudurabilidad,cabedestacarqueen el casodeά{ǳǇŜǊƳŜǊŎŀŘƻǎέsesubdividecadarubro según
sutipología(aunquela mayorproporcióncorrespondeano durables).

V Nodurables(cuidadopersonal,minimercados,papeleríay oficinay lamayoríadesupermercados)

V Semidurables(indumentaria,juguetes,óptica,repuestosautomotores)

V Durables(automóviles,electrodomésticos,informática,mueblesy accesoriosdelhogary bazar)

V Inversión(construcción,ferreterías,pinturerías)

V Servicios(agenciasdeviajes,restaurantesy confiteríasy hoteles)

Å Encadarubro semencionala variaciónde lasventascon color verdecuandofueron positivas,amarillocuandono variarony rojo cuandosonnegativas. Por
otro lado,en lo querefiereal porcentajede empresasqueestablecieronsisusventasaumentaron(difusión),sedestacaconrojo cuandoel indicadoresmenor
a40%, amarillocuandoestáentre41%y 59%y verdecuandoesmayoro iguala60%.

Å Elindicadordefacturacióndelpróximotrimestre,refiereenestecasoal segundotrimestre.



Sector Comercio

Ventas, Índice difusión por rubro del 
sector Comercio
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Descriptivo

Å En esta sección se presentan resultados para 184 empresas del sector comercio correspondientes a Montevideo y 178 correspondientes al interior del país. 

Å El análisis se presenta para un total de 464 locales y un personal ocupado de 9.430 personas en Montevideo, mientras que parael interior el número de 
locales ascendió a 268 y el personal ocupado alcanzó 4.181 personas.  

Situacióny ventas

Å Lavariacióninteranualde lasempresasde comerciode Montevideofue de -0,2%, algopor debajode lo observadoen el interior dondese registróuna
incrementode4,9%. Enel casodeMontevideosetrató deunalevemejorrespectoa la últimamedición(aunquesólode0,7 p.p.), mientrasqueel resultado
enel interior delpaísrepresentóunamejorademayormagnitud,decasi6 p.p. encomparacióna losregistrosdecontracciónpreviamenteobservadas.

Å De esta forma, parael total del comercio,se registróuna expansiónde 1,3% interanualen el tercer trimestre, implicandoun avanceen comparaciónal
resultadodelsegundotrimestre,cuandosehabíaobservadounaretracciónrealde0,9%entérminosinteranuales.

Å Sinembargo,el índicede difusióntotal del comerciomostró un retrocesode magnitud(16 p.p.) y pasóde ubicarseen 44% a ubicarseen 28%. Paralas
empresasde Montevideoseubicóen 30%, guarismo17 p.p. por debajodel observadoen el segundotrimestre,mientrasqueparalasempresasdel interior
seubicóen26%, 14p.p. por debajodelobservadoenel segundocuartodelaño.

LeadingIndicators

Å Losindicadoresdeavanceseexpandieron1 puntoenamboscasosy seubicaronen52puntos,enzonadeάaƻŘŜǊŀŘƻƻǇǘƛƳƛǎƳƻέ.

Å Lasempresasde comerciode Montevideose muestranlevementeoptimistasen todos los casos,ubicandoal indicadorreferido a ά/ƻƳǇǊŀdeƛƴǎǳƳƻǎέ
como el másfavorable(54). De forma similar,el interior tambiénse muestramoderadamenteoptimistaen todos los indicadoresy ubicó a ά/ƻƳǇǊŀde
ƛƴǎǳƳƻǎέcomoel indicadormásfavorable(54).

Expectativas

Å Lasexpectativasse mantuvieronen zonade importante optimismo,aunquese observaronretraccionesen amboscasos,principalmenteen Montevideo,
dondeel indicadorde rentabilidadfutura pasóde ubicarseen 95 puntosa 82 en el tercer trimestre. Enel casodel interior, el indicadorpasóde 85 a 82
puntosendichoperíodo.

Å Noobstante,enel corto plazolasexpectativassonmenosoptimistase inclusopesimistas,aunquemostraronlevesmejorasen amboscasos. Enconcreto,en
Montevideoel indicadordefacturaciónenel próximotrimestreseubicóen44mientrasqueel interior semostróneutralen50.
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I. 2020 II. 2020 III. 2020
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I. 2020 II. 2020 III. 2020

Comercio Interior 178 268 4.181 -10,8% -0,7% 4,9%
Índice de precios               -                -                    -     9,1% 9,8% 10,2%
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Nota: Losíndicesseconstruyenen unaescalade 0 a 100siendo50 paraaquelloscasosen losque lasrespuestaspositivassonigualesa lasrespuestasnegativas,0 cuandola
totalidadde lasrespuestassonnegativasy 100cuandola totalidadde lasrespuestassonpositivas. Parala columnade rentabilidadactualsetomó el indicadorde rentabilidad
actualrespectoa un añoatrás. Parala columnade leadingindicatorssetomaronla intencióna disminuir,mantenero aumentarel personalocupado,la comprade insumos,
lasinversionesy la red de locales. Parala columnadeexpectativas,seincluyóla rentabilidadesperadadentrode un año.

Denotacambiode zona(color)respectoa la medicióndel trimestreanterior.

I.2020 II.2020 III.2020 I.2020 II.2020 III.2020 III.2020 III.2020 III.2020

-4,7% 9,2% -2,1% 43% 64% 39% 29 53 79

1,9% -3,0% -6,3% 65% 32% 9% 22 52 80

11,2% -4,1% -0,3% 60% 62% 40% 0 42 60

16,2% -28,7% -16,0% 46% 39% 14% 17 45 70

25,4% 7,2% 13,2% 82% 39% 61% 55 56 95

26,5% -4,0% -0,1% 33% 56% 50% 71 53 100

-1,5% -12,6% -10,9% 43% 23% 22% 44 56 89

-3,9% 10,6% 1,5% 38% 60% 47% 60 51 75

-4,2% -15,3% -20,0% 0% 86% 7% 11 53 89

-7,3% -33,8% -11,9% 27% 0% 13% 27 43 73

-3,0% 2,8% 3,6% 35% 51% 36% 52 55 65

-6,4% 10,0% -4,0% 38% 74% 26% 23 50 95

-0,7% -0,9% 1,3% 44% 44% 28% 35 52 82Comercio

*Refiere al total de empresas que establecieron que sus ventas aumentaron

Papelería y oficina

Supermercados

Variación real ventas Indice de difusión*
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Materiales de construcción, Ferreterías y Pinturerías
Descriptivo

Å En esta sección se presentan resultados para 31 empresas del rubro Materiales de construcción, Ferreterías y Pinturerías (con44 locales y 495 empleos). 

Situación y ventas

Å Las empresas de Materiales de construcción, Ferreterías y Pinturerías mostraron un leve retroceso en sus ventas en términos reales luego de haber 
mostrado un avance de 9,2% en el segundo trimestre, y volvieron a ubicarse en terreno negativo. 

Å En concreto, las ventas reales mostraron una caída de 2,1% en términos interanuales en el tercer trimestre.

Å En la misma línea, también se redujo la proporción de empresas que estableció que sus ventas aumentaron y pasó de ubicarse en64% a 39%, en el tercer 
trimestre. 

Å Sin embargo, el índice de rentabilidad actual recuperó algunos puntos respecto al trimestre anterior (cuando había alcanzado 22 puntos) y se ubicó en 29 
en el tercer trimestre. De esta forma, aún una gran mayoría de las empresas del rubro (71%) establece que su rentabilidad actualŜǎ άtŜƻǊέ ƻ άaǳŎƘƻ ǇŜƻǊέ 
en comparación con la observada un año atrás.  

Leadingindicators

Å 9ƴ ƭƻǎ ƛƴŘƛŎŀŘƻǊŜǎ ŘŜ ŀǾŀƴŎŜ ŎƻƴǘƛƴǳŀǊƻƴ ǇǊŜŘƻƳƛƴŀƴŘƻ ƭŀǎ ǊŜǎǇǳŜǎǘŀǎ άaŀƴǘŜƴŜǊέ Ŝƴ ǘƻŘƻǎ ƭƻǎ ŎŀǎƻǎΣ ȅΣ ŀƭ ƛƎǳŀƭ ǉǳŜ Ŝƴ Ŝƭ ǎŜƎundo trimestre, 
promediaron 53, manteniéndose en zona de moderado optimismo.  

Å 9ƴ ŎƻƴǘǊŀǇƻǎƛŎƛƽƴ ŀƭ ǎŜƎǳƴŘƻ ǘǊƛƳŜǎǘǊŜΣ ά/ƻƳǇǊŀ ŘŜ ƛƴǎǳƳƻǎέ ŦǳŜ Ŝƭ ƛƴŘƛŎŀŘƻǊ ǉǳŜ ǎŜ ƳƻǎǘǊƽ ŎƻƳƻ Ŝƭ Ƴłǎ ŦŀǾƻǊŀōƭŜΣ ǳōƛŎłƴŘƻǎŜ en 62 puntos: zona de 
atendible optimismo. 

Å tƻǊ Ŝƭ ŎƻƴǘǊŀǊƛƻΣ άLƴǾŜǊǎƛƻƴŜǎέ ŦǳŜ Ŝƭ ǉǳŜ ǎŜ ƳƻǎǘǊƽ ƳŜƴƻǎ ŦŀǾƻǊŀōƭŜ Ŝƴ Ŝƭ ǘŜǊŎŜǊ ǘǊƛƳŜǎǘǊŜ ȅ ǎŜ ǳōƛŎƽ Ŝƴ пт ǇǳƴǘƻǎΣ Ȋƻƴŀ ŘŜ moderado pesimismo. 

Expectativas

Å El gradode optimismoen lo que respectaa los nivelesde rentabilidaddel próximoaño continúaubicándoseen nivelesaltos,sin embargomostró una
reducciónde 12 puntos y se ubicó en 79: el 79% de las empresasdel sector establecieronque su rentabilidaden el próximo año seráάaŜƧƻǊέen
comparaciónaesteaño.

Å Sin embargo,las expectativaspara el próximo trimestre se mostraron neutrales,incrementándose8 puntos respectoa lo observadoen el segundo
trimestre. El40%esperaquesemantenga,mientrasqueel 30%esperaqueaumente,y el restante30%esperaquedisminuya.
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Cuidado personal
Descriptivo

Å En esta sección se presentan resultados para 33 empresas del rubro Cuidado personal, para un total de 140 locales y un personal ocupado de 239 personas. 

Å Además, se incorporan los resultados del rubro Cuidado personal en Supermercados (6 empresas con 484 ocupados en el rubro).

Situacióny ventas

Å Sólo el  9% de las empresas del rubro Cuidado personal establecieron que sus ventas se incrementaron en el tercer trimestre, se trató de un nuevo retroceso 
de magnitud (22 p.p.) respecto al dato observado en el trimestre inmediato anterior, cuando el índice ya había presentado unaretracción de 33 p.p.

Å Las empresas de Cuidado Personal registraron una fuerte contracción interanual real de 25,0% en sus niveles de venta, acentuando el retroceso observado en 
el trimestre anterior, cuando las ventas habían caído 3,6% en términos reales. 

Å Por el contrario, el rubro Cuidado Personal en Supermercados, registró un incremento interanual real en sus ventas de 2,9%, implicando una mejora en 
comparación a  la leve retracción observada en el segundo trimestre (0,3% ).

Å De esta forma, a nivel global del rubro se observó una contracción de 6,3% en las ventas totales en términos reales, durante el tercer trimestre.

Å Enlo que refierea la rentabilidadactualdel negociorespectoa un añoatrás,si bienel resultadocontinúaen terreno negativo,setrató de un guarismomás
favorableencomparaciónalobservadoenel segundotrimestre. Enconcreto,el 78%delasempresasestablecieronqueesάtŜƻǊέoάaǳŎƘƻǇŜƻǊέ.

Leadingindicators

Å En la misma línea, los indicadores de avance mostraron una nueva expansión (4 puntos) y alcanzaron los 52 puntos, ubicándose en zona de moderado 
optimismo. 

Å 9ƭ ƛƴŘƛŎŀŘƻǊ ǉǳŜ ǊŜŦƛŜǊŜ ŀ άLƴǾŜǊǎƛƻƴŜǎέ ǎŜ ƳƻǎǘǊƽ ŎƻƳƻ Ŝƭ Ƴłǎ ŦŀǾƻǊŀōƭŜΣ Ŏƻƴ рр ǇǳƴǘƻǎΦ tƻǊ Ŝƭ ŎƻƴǘǊŀǊƛƻΣ Ŝƭ ǊŜŦŜǊƛŘƻ ŀ ά/ƻƳpraŘŜ ƛƴǎǳƳƻǎέ ǎŜ ƳƻǎǘǊƽ ǳƴŀ ǾŜȊ 
más como el más desfavorable, ubicándose en 47 puntos, mejorando levemente en comparación al segundo trimestre.  

Expectativas

Å Lasempresasdel rubro mantienenuna visiónbastanteoptimistarespectoa la rentabilidadfutura. Concretamente,el 80% esperaque la rentabilidaden el
próximoañoseaάaŜƧƻǊέoάaǳŎƘƻƳŜƧƻǊέΣal tiempoqueel restante20%esperaqueseaάtŜƻǊέoάaǳŎƘƻǇŜƻǊέ.

Å Por el contrario, las expectativaspara el cuarto trimestre del año se muestranpesimistas: el 47% esperaque la facturacióndisminuyaen dicho período,
mientrasqueel 28%esperaquesemantengay el restante25%, queaumente.
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Electrodomésticos
Descriptivo

Å En esta sección se presentan resultados para 10 empresas del rubro Electrodomésticos, para un total de 19 locales y un personal ocupado de 153 personas. 

Å Además, se incorporan los resultados de Electrodomésticos en Supermercados (6 empresas con 104 ocupados en el rubro).

Situacióny ventas

Å El 40% de las empresas del rubro Electrodomésticos establecieron que sus ventas aumentaron, se trató de un guarismo 22 p.p. por debajo al observado en el 
trimestre inmediato anterior, cuando el índice ya se había ubicado en 62%.

Å Las ventas del sector registraron una nueva caída interanual real, esta vez de 1,4%, disminuyendo el ritmo de caída respecto al observado en el segundo 
trimestre.

Å Por el contrario,  las ventas de Electrodomésticos en Supermercados registraron un incremento de 1,3% en términos interanuales reales, mejorando 
levemente en comparación al resultado del segundo trimestre (cuando habían crecido 0,2%). De esta forma, el global del sectorsemostró prácticamente 
incambiado, mostrando una leve caída de 0,3% en términos interanuales reales en el tercer trimestre. 

Å Las respuestas respecto a la rentabilidad actual del negocio en relación a un año atrás  mostraron un deterioro en comparación al segundo trimestre. En 
efecto, al igual que en el primer trimestre, el 100% de las respuestas fueron negativas. 

Leadingindicators

Å Los indicadores de avance  se deterioraron 5 puntos y se ubicaron en 42, manteniéndose en zona de moderado pesimismo.

Å !ƭ ƛƴǘŜǊƛƻǊ ŘŜƭ ƝƴŘƛŎŜΣ Ŝƴ ŎƻƴǘǊŀǇƻǎƛŎƛƽƴ ŀƭ ǘǊƛƳŜǎǘǊŜ ŀƴǘŜǊƛƻǊΣ Ŝƭ ǊŜŦŜǊƛŘƻ ŀ άLƴǾŜǊǎƛƻƴŜǎέ ǎŜ ƳƻǎǘǊƽ ŎƻƳƻ Ŝƭ ƛƴŘƛŎŀŘƻǊ Ƴłǎ pesimista con 36 puntos. Por el 
ŎƻƴǘǊŀǊƛƻΣ Ŝƭ ŘŜ ά/ŀƴǘƛŘŀŘ ŘŜ ƭƻŎŀƭŜǎέ ǎŜ ƳƻǎǘǊƽ ŎƻƳƻ Ŝƭ Ƴłǎ ŦŀǾƻǊŀōƭŜ ȅ ǎŜ ǳōƛŎƽ Ŝƴ рл ǇǳƴǘƻǎΣ ƴƛǾŜƭ ŘŜ ƴŜǳǘǊŀƭƛŘŀŘΦ 

Expectativas

Å Encuantoa la rentabilidadfutura, el 60%de lasempresasdel rubro esperaqueseaάaŜƧƻǊέrespectoa la rentabilidadactual,y el restante40%esperaque
seaάtŜƻǊέoάaǳŎƘƻǇŜƻǊέ.

Å No obstante,para el corto plazolas expectativasno son tan optimistas. En efecto, el 43% esperaque la facturacióndisminuyaen el cuarto trimestre,
mientrasque43%esperaquesemantengay,el restante14%, esperaqueaumente.
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Descriptivo

Å En esta sección se presentan resultados para 36 empresas del rubro Indumentaria, para un total de 54 locales y un personal ocupado de 181 personas.

Situacióny ventas

Å El 14% de las empresas del rubro Indumentaria establecironque sus ventas aumentaron, guarismo 25 p.p. inferior al observado en el trimestre inmediato 
anterior, cuando ya se había observado una retracción en la proporción de empresas que había incrementado sus ventas. 

Å Sin embargo, las empresas del rubro  disminuyeron el ritmo de caída de sus ventas. En concreto, registraron retroceso interanualreal de 16% en las ventas, 
resultado que si bien es negativo, es más favorable que el observado en el segundo trimestre, cuando habían caído 28,7%. 

Å La percepción de rentabilidad actual del negocio se deterioró levemente en comparación al segundo trimestre, ya que en el tercercuarto del año el 17% de 
ƭŀǎ ŜƳǇǊŜǎŀǎ ŘŜƭ ǊǳōǊƻ ŜǎǘŀōƭŜŎƛƽ ǉǳŜ Ŝǎ άaŜƧƻǊέΣ ƳƛŜƴǘǊŀǎ ǉǳŜ Ŝƭ ǊŜǎǘŀƴǘŜ уо҈ ŜǎǘŀōƭŜŎƛƽ ǉǳŜ ŜǊŀ άtŜƻǊέ ƻ άaǳŎƘƻ ǇŜƻǊέ Φ

Leadingindicators

Å Losindicadoresde avance,que sehabíanubicadoen 49 puntos,totalizaron45 puntosen el tercer trimestre,disminuyendo4 puntosy manteniéndoseen
zonadeάaƻŘŜǊŀŘƻǇŜǎƛƳƛǎƳƻέ.

Å Estavez,el indicadorreferidoa laάtŜǊǎƻƴŀƭŎƻƴǘǊŀǘŀŘƻέfue el quesemostrómásfavorable,y seubicóen 50puntos. Porel contrario,el mínimoseobservó
por terceravezconsecutivaenά/ƻƳǇǊŀdeƛƴǎǳƳƻǎέΣestavezcon40puntos(2 puntospor debajoalguarismodelsegundotrimestre).

Expectativas

Å Lasexpectativasdel rubro mostraronun deterioro de importanciaen comparacióncon la última medición,sin embargose mantuvieronoptimistas. En
efecto,el 70%delasempresasesperaquela rentabilidadenel próximoañoseaάaŜƧƻǊέoάaǳŎƘƻƳŜƧƻǊέenrelacióna la rentabilidadactual.

Å Sinembargo,mejoraronlasexpectativasde corto plazo. Enconcreto,el 49%de lasempresasesperaque la facturacióndisminuyaen el cuarto trimestre.
Mientrasqueel 31%esperaquesemantenga,y el restante20%esperaqueaumenteendichoperíodo.
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Descriptivo

Å En esta sección se presentan resultados para 36 empresas del rubro Informática, para un total de 41 locales y un personal ocupado de 486 personas.

Situacióny ventas

Å El 61% de las empresas del rubro Informática estableció que sus ventas aumentaron, se trató de un guarismo notoriamente superior al observado en el 
trimestre inmediato anterior, cuando se había ubicado en 39%. 

Å En la misma línea, las empresas del rubro Informática registraron un incremento interanual real de 13,2% en las ventas, mejorando respecto al segundo 
trimestre del año, cuando habían incrementado sus ventas en un 7,2% en términos interanuales. 

Å Enlo que refiere a la rentabilidadactualdel negociorespectoa un año atrás,seobservóun levedeterioro respectoal registrodel segundotrimestre. En
concreto,el 55% establecióque la rentabilidadactualesάaŜƧƻǊέo άaǳŎƘƻƳŜƧƻǊέrespectoa un año atrás (3 p.p. por debajode lo observadoen la
mediciónanterior).

Leadingindicators

Å Enel mismosentido,losindicadoresdeavanceseubicaronen56puntos(3 puntospor debajoa lo observadoenel segundotrimestre),lo queimplicaquela
proporciónderespuestaspositivassuperaronlevementea lasnegativas.

Å Las empresasse mantuvieron optimistas en la mayoríade los indicadores. El guarismomás favorable nuevamentese observó en el indicador de
άLƴǾŜǊǎƛƻƴŜǎέel que se posicionóen 63 puntos,aunquedesmejorandorespectoa la última medición. Mientrasque, al igual que el último informe, el
indicadorreferidoaά/ŀƴǘƛŘŀŘdeƭƻŎŀƭŜǎέsemostrócomoel máspesimista,estavezcon45puntos,ubicándoseenzonademoderadopesimismo.

Expectativas

Å Lasexpectativassobrela rentabilidadfutura mejoraronlevemente. Enconcreto,el 95%esperaquela rentabilidadfutura (a12meses)seaάaŜƧƻǊέoάaǳŎƘƻ
ƳŜƧƻǊέrespectoa la rentabilidadactual.

Å Bajoestemarco,lasexpectativasacortoplazotambiénsemostraronmásoptimistas: el 31%de lasempresasesperaquela facturaciónaumenteenel cuarto
trimestre,mientrasque el 58%esperaque semantengay el restante11%esperaque disminuya. Deestaforma,el indicadorde facturaciónen el próximo
trimestreseubicóen60puntos.
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Descriptivo

Å En esta sección se presentan resultados para 10 empresas del rubro Juguetería, para un total de 23 locales y un personal ocupadode 216 personas. 

Situacióny ventas

Å El 50% de las empresas del rubro Juguetería estableció que sus ventas aumentaron, se trató de un guarismo 6.p.p. por debajo del observado en el trimestre 
inmediato anterior.

Å Sin embargo, las empresas del rubro Juguetería mantuvieron sus ventas reales prácticamente incambiadas en términos interanuales,registrando un 
deterioro de apenas 0,1%. Se trató de un resultado algo más favorable respeto al observado en la última medición, cuando se había alcanzado un retroceso 
interanual real de 4,0%. 

Å En lo que refiere a la rentabilidad actual del negocio respecto a un año atrás, se observó una mejora en los resultados. A diferencia de las observaciones 
anteriores, durante el tercer ǘǊƛƳŜǎǘǊŜ ǇǊŜŘƻƳƛƴŀǊƻƴ ƭŀǎ ǊŜǎǇǳŜǎǘŀǎ ǇƻǎƛǘƛǾŀǎΦ ałǎ ŎƻƴŎǊŜǘŀƳŜƴǘŜΣ Ŝƭ тм҈ ŘŜ ƭƻǎ ŎƻƴǎǳƭǘŀŘƻǎ ŜǎǘŀōƭŜŎƛƽ ǉǳŜ ŜǊŀ άaŜƧƻǊέ ƻ 
άaǳŎƘƻ ƳŜƧƻǊέΣ ƳƛŜƴǘǊŀǎ ǉǳŜ Ŝƭ ǊŜǎǘŀƴǘŜ нф҈ ŜǎǘŀōƭŜŎƛƽ ǉǳŜ ŜǊŀ άtŜƻǊέΦ

Leadingindicators

Å Losindicadoresde avancevolvierona mostrarunaclaramejoríay alcanzaronasínivelesde moderadooptimismo. Enconcreto,el conjuntode indicadores
άLeadingindicatorsέse ubicó en 53 puntos en el tercer trimestre, lo que implica que las respuestaspositivassuperaronlevementela proporción de
respuestasnegativasrespectoa lasexpectativasde lospróximosmeses.

Å LosindicadoresdeάLƴǾŜǊǎƛƻƴŜǎέyά/ƻƳǇǊŀdeƛƴǎǳƳƻǎέfueron los que semostraronmenosfavorablesen 50 puntos(zonaneutral),mientrasque los de
άtŜǊǎƻƴŀƭŎƻƴǘǊŀǘŀŘƻέyά/ŀƴǘƛŘŀŘdeƭƻŎŀƭŜǎέsemostraroncomolosmásfavorablescon56puntos.

Expectativas

Å Lasexpectativasa 12 mesescontinuaronmejorandosustancialmenteen el tercer trimestre. Enconcreto,el 100%de lasempresasdel rubro esperaque la
rentabilidadfutura seaάaŜƧƻǊέoάaǳŎƘƻƳŜƧƻǊέquela rentabilidadactual.

Å Enla mismalínea,lasexpectativasa corto plazotambiénmejoraronen comparaciónconel segundotrimestrey seubicaronen zonaoptimista. Enefecto,el
40%de lasempresasconsultadasdel rubro establecióque esperaque la facturaciónaumenteen el cuarto trimestre,mientrasque el 40%esperaque se
mantenga,y,el restante20%esperaquedisminuya.
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Descriptivo

Å En esta sección se presentan resultados para 72 empresas del rubro Minimercados, para un total de 81 locales y un personal ocupado de 629 personas.

Situacióny ventas

Å Sólo el 22% de las empresas del rubro Minimercadosestablecieron que sus ventas aumentaron, se trató de un guarismo 1p.p. inferior al observado en el 
trimestre inmediato anterior.

Å Si bien los  Minimercados continuaron registrando resultados negativos, disminuyeron la tasa de caída interanual real de sus niveles de venta alcanzando una 
contracción de 10,9%. Se trató de una mejora de  1,7 p.p. respecto al registro observado en el segundo trimestre del año anterior, cuando habían caído 
12,6% en términos interanuales reales. 

Å Enlo querefierea la rentabilidadactualdel negociorespectoa un añoatrás,seobservóunanuevalevemejorarespectoal segundotrimestre,sinembargo,
la mayoríade lasempresasconsultadasmanifestórespuestasnegativas. Enconcreto,el 56%respondióquela rentabilidadactualesάtŜƻǊέoάaǳŎƘƻǇŜƻǊέ
queladeun añoatrás.

Leadingindicators

Å Losindicadoresde avanceevolucionaronde manerasimilara lo observadoen la última medición,y, tras incrementarse1 punto seubicaronen 56, zonade
moderadooptimismo. Loanteriorimplicaunaligerasuperioridaddeproporciónderespuestaspositivasencomparaciónconlasnegativas.

Å Los Minimercadosse mostraron moderadamenteoptimistasen todos los indicadoresde avance. El indicadorque refiere a la ά/ƻƳǇǊŀde ƛƴǎǳƳƻǎέ
nuevamentese mostró como el másfavorable(64 puntos). Por el contrario,al igualque en el segundotrimestre, el menor optimismose observóen el
indicadorά/ŀƴǘƛŘŀŘdeƭƻŎŀƭŜǎέΣcon51puntos.

Expectativas

Å Lasexpectativasse mantuvieronen nivelessimilaresa los observadosen la mediciónanterior, incrementándose1 punto. En concreto,el indicadorde
rentabilidadfutura seubicóen 89 puntosen el tercer trimestre. Puntualmente,el 89%de losminimercadosconsultadosesperanque la rentabilidadfutura
seaάaŜƧƻǊέoάaǳŎƘƻƳŜƧƻǊέquela rentabilidadactual.

Å En cuanto a las expectativasde corto plazo, los resultadoscontinuaronmejorandoy alcanzaronasí la zonade optimismo (moderado). El 36% de las
empresasesperaquela facturaciónsemantengaenel cuartotrimestre,mientrasqueel 34%esperaqueaumentey el restante30%esperaquedisminuya.
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Rentabilidad Futura, Facturación en el próximo trimestre, Inversiones, Insumos, Personal, Locales
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Descriptivo

Å En esta sección se presentan resultados para 15 empresas del rubro Muebles, accesorios para el hogar y bazar, además, se incorporan los resultados de  
venta de este mismo rubro en 6 Supermercados. El análisis se presenta para un total de 28 locales y un personal ocupado de 447 personas.

Situacióny ventas

Å El 47% de las empresas del rubro establecieron que sus ventas aumentaron. Se trató de una contracción de 13p.p. frente al guarismo observado en el 
trimestre inmediato anterior, cuando el índice se había ubicado en 60%.

Å Las ventas globales del rubro registraron un incremento de 1,5%, en términos interanuales reales, se trató de un deterioro de9,1 p.p. respecto a la 
expansión observada en el trimestre anterior (10,6%). 

Å En las empresas que venden exclusivamente este tipo de productos, se registró un retroceso interanual real de 6,5% en sus ventas, un importante deterioro 
de 26 p.p. respecto al resultado de la última medición. En el caso de los Supermercados con venta de Muebles, accesorios parael hogar y bazar, sus ventas 
se expandieron 12% en términos interanuales (real), mejorando casi 12 p.p. respecto al último dato. 

Å En lo que refiere a la rentabilidad actual del negocio respecto a un año atrás, se observó una importante mejora. De hecho, en este caso, predominaron las 
ǊŜǎǇǳŜǎǘŀǎ ǇƻǎƛǘƛǾŀǎΦ tǳƴǘǳŀƭƳŜƴǘŜΣ Ŝƭ сл҈ ŘŜ ƭŀǎ ŜƳǇǊŜǎŀǎ ŎƻƴǎǳƭǘŀŘŀǎ ǊŜǎǇƻƴŘƛƽ ǉǳŜ ƭŀ ǊŜƴǘŀōƛƭƛŘŀŘ ŀŎǘǳŀƭ Ŝǎ άaŜƧƻǊέ Ŝƴ ŎƻƳparación con la de un año 
atrás.

Leadingindicators

Å Losindicadoresde avancesedeterioraron3 puntosy seubicaronen 51, zonade moderadooptimismo,lo que implicóque lasrespuestaspositivasapenas
superarona lasrespuestasnegativas.

Å Lasempresassemostraronmoderadamenteoptimistas(58 puntos)respectoal indicadorreferidoaά/ƻƳǇǊŀdeƛƴǎǳƳƻǎέ(indicadormásfavorable). Porel
contrario,losindicadoresreferidosaάtŜǊǎƻƴŀƭŎƻƴǘǊŀǘŀŘƻέeάLƴǾŜǊǎƛƻƴŜǎέsemostraroncomolosmáspesimistas,con46puntos.

Expectativas

Å Luegode tres trimestresconsecutivos,sedeterioraronlasexpectativasde rentabilidadfutura. Enel tercer trimestre el 75%de lasempresasestablecieron
quesurentabilidadfutura seráάaŜƧƻǊέenlospróximos12mesesencomparaciónconla rentabilidadactual.

Å Encuantoa lasexpectativasdecorto plazo,éstasvolvieronamostrarseneutralesenlo referidoa la facturaciónduranteel próximotrimestre.
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Descriptivo

Å En esta sección se presentan resultados para 14 empresas del rubro Ópticas, para un total de 21 locales y un personal ocupadode62 personas.

Situacióny ventas

Å Sólo el 7% de las empresas establecieron que sus ventas aumentaron, se trató de un desplome del índice en comparación con el guarismo observado en 
el trimestre inmediato anterior, cuando el  86% había declarado un aumento en sus ventas. 

Å Asimismo, las empresas del rubro continuaron con la tendencia decreciente en el resultado interanual de sus ventas en términos reales y registraron una 
caída interanual real de 20,0%, denotando un deterioro de casi 5 p.p. respecto a los datos del segundo trimestre del año. 

Å En esta misma línea, se observó un deterioro en la rentabilidad actual, ya que aumentó la proporción de ópticas que establecieron que su rentabilidad 
ŀŎǘǳŀƭ Ŝǎ άtŜƻǊέ ƻ άaǳŎƘƻ ǇŜƻǊέ ǉǳŜ ƭŀ ǊŜƴǘŀōƛƭƛŘŀŘ ŘŜ ǳƴ ŀƷƻ ŀǘǊłǎΣ ǇŀǎŀƴŘƻ ŘŜ уо҈ ŀ уф҈Φ  

Leadingindicators

Å A pesardel deterioroen lasdemásvariables,los indicadoresde avancesemantuvieronsimilaresa lo observadoen el segundotrimestre. Enconcreto,
pasarondeubicarseen52puntosa 53, zonadeaάaƻŘŜǊŀŘƻƻǇǘƛƳƛǎƳƻέ.

Å El referido a ά/ƻƳǇǊŀdeƛƴǎǳƳƻǎέse mostró comoel másfavorabley se ubicóen 57 puntos. Por el contrario,el referido a άtŜǊǎƻƴŀƭŎƻƴǘǊŀǘŀŘƻέse
mostrócomoel máspesimistacon46puntos.

Expectativas

Å Lasexpectativasde rentabilidadfutura mostraronunaexpansiónde 14 puntosy seubicaronen 89, implicandoque el 89%de lasópticasesperaque la
rentabilidadfutura seamejora la rentabilidadactual.

Å Encuantoa lasexpectativasde corto plazo,éstassonlevementepesimistas. Enestecaso,el 36%de lasempresasesperaquela facturacióndisminuyaen
el cuartotrimestre,mientrasqueel 36%esperaquesemantengay el restante29%esperaqueaumente.
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Descriptivo

Å En esta sección se presentan los resultados para 23 empresas del rubro Papelería y Oficina, para un total de 23 locales y un personal ocupado de 160 
personas.

Situacióny ventas

Å Sólo el 13% de las empresas establecieron que sus ventas aumentaron, si bien se trató de un guarismo relativamente bajo, el resultado implicó una 
mejora respecto al último dato observado, cuando ninguna empresa había establecido un aumento en sus ventas.

Å Las ventas de las empresas del rubro se contrajeron 11,9% en términos reales en comparación con el mismo período del año anterior. De esta forma, se 
observó una disminución en la tasa de descenso observada en el segundo trimestre, cuando la caída había sido de 33,8%.

Å En lo que refiere a la rentabilidadactualdel negociorespectoa un año atrás,tambiénse observaronresultadosmásfavorablesque los de la última
medición. En efecto, si bien el 73% establecióque esάtŜƻǊέo άaǳŎƘƻǇŜƻǊέΣen trimestresprevios,la totalidad de las empresashabíaestablecido
respuestasnegativas.

Leadingindicators

Å Losindicadoresde avanceseexpandieron5 puntosy seubicaronen 43, en zonadeάaƻŘŜǊŀŘƻǇŜǎƛƳƛǎƳƻέ. Loque implicóque lasrespuestasnegativas
superaronenproporcióna lasrespuestaspositivas.

Å Lasempresasdel rubroάtŀǇŜƭŜǊƝŀyƻŦƛŎƛƴŀέunavezmássemostraronneutralesrespectoal indicadorque refiereaά/ŀƴǘƛŘŀŘdeƭƻŎŀƭŜǎέΣy aάtŜǊǎƻƴŀƭ
ŎƻƴǘǊŀǘŀŘƻέΣubicándoloscomolosindicadoresmásfavorables. Deformaanáloga,el resultadomáspesimistaseobservó,por segundavezconsecutivaen
el indicadordeέLƴǾŜǊǎƛƻƴŜǎέcon34puntos(9 puntospor encimaa lo observadoenel segundotrimestre).

Expectativas

Å Lasexpectativasse recuperaronparcialmentey tras un incrementode 23 puntosseubicaronen 73. Enefecto,el 73%de lasempresasesperanque la
rentabilidadfutura seaάaŜƧƻǊέoάaǳŎƘƻƳŜƧƻǊέrespectoa la rentabilidadactual.

Å Encuantoa lasexpectativasde corto plazo,aunquemejoraronen comparaciónal segundotrimestre,éstascontinúansiendomáspesimistasque lasde
máslargoplazo. Enconcreto,el 41%esperaquelosnivelesdefacturacióndisminuyanenel cuartotrimestre.
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I. 2020 II. 2020 III. 2020

Papelería y oficina 23 23 160 -7,3% -33,8% -11,9%
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Descriptivo

Å Losresultadosrefierena39supermercados,paraun total de197localesy un personalocupadode10.029personas.

Situacióny ventas

Å El 36% de las empresas establecieron que sus ventas aumentaron, se trató de un guarismo 15 p.p. inferior al observado en el trimestre inmediato anterior, 
cuando el índice se había ubicado en 51%. 

Å Lavariacióninteranualde lasventasen términosrealesduranteel tercer trimestreregistróunaexpansiónde3,6%(unamejoradecasi1 p.p. encomparaciónal
segundotrimestre).

Å Enlo querefierea la rentabilidadactual,losSupermercadossemostraronalgomáspesimistasencomparaciónconel trimestreinmediatoanterior. Enefecto,el
52%de lasempresasconsultadasestablecieronquela rentabilidadactualesάaŜƧƻǊέoάaǳŎƘƻƳŜƧƻǊέencomparaciónaun añoatrás,mientrasqueel restante
48%establecióqueeraάtŜƻǊέoάaǳŎƘƻǇŜƻǊέ.

Leadingindicators

Å Losindicadoresde avancecontinuaronexpandiéndosey pasaronde ubicarseen 52 puntos a 55 en el tercer trimestre, manteniéndoseasíen la zonade
moderadooptimismo.

Å LosSupermercadosse muestranmoderadamenteoptimistasrespectoal indicadorde ά/ƻƳǇǊŀdeƛƴǎǳƳƻǎέ(59 puntos)ubicándolocomo el indicadormás
favorable. Porel contrario,el referidoaά/ŀƴǘƛŘŀŘdeƭƻŎŀƭŜǎέsemostrócomoel menosfavorablecon50puntos.

Expectativas

Å Lasexpectativasde rentabilidadfutura mostraronun deteriorode magnitud. Enconcreto,en el tercer trimestre la rentabilidadfutura pasóde ubicarseen 100
puntosaubicarseen65.

Å Encuantoa lasexpectativasde corto plazo,éstassemantuvieronoptimistas,mientrasqueel 39%esperaquela facturaciónaumenteen el cuartotrimestre,el
45%esperaquesemantenga,y el restante15%esperaquedisminuya.
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I. 2020 II. 2020 III. 2020
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Supermercados

Nota: Lavariacióntotal de las ventasdel cuadroanterior refiere a la variaciónde aquellossupermercadosque establecieronlas ventaspor subrubro,es por ello que para el total de
supermercadosseregistróun incrementode 3,6%mientrasquepara el cuadroabiertopor subrubroel total esunaexpansiónde 2,9%. Además,otra causaimportantede la diferenciaen
resultadosdel total es la deflactación: mientrasque ά{ǳǇŜǊƳŜǊŎŀŘƻǎέse deflactapor IPC,en ά{ǳǇŜǊƳŜǊŎŀŘƻǎpor ǊǳōǊƻέse deflactanuno a uno los rubros con su divisióndel IPC
correspondiente.

Rubros I. 2020 II.2020 III.2020

Alimentos no perecederos 5,2% -2,2% 4,4%

Alimentos perecederos, congelados-1,1% 0,5% 2,8%

Panadería, Rotisería, etc. -13,9% -33,7% -14,6%

Refrescos y Bebidas alcohólicas -12,7% -10,7% 8,3%

Limpieza del hogar 10,0% 1,9% 8,8%

Informática, Imagen, Audio, Video -2,8% 21,2% 10,4%

Grandes electrodomésticos -24,2% 19,1% 1,3%

Otros artículos del hogar -7,0% -1,8% 1,8%

Bazar -15,1% 5,3% 12,0%

Cosmética y Perfumería -1,6% -5,0% 2,9%

Juguetería -25,2% -8,1% -10,2%

Librería y papelería 58,3% -32,7% -17,9%

Ferretería -11,3% 5,9% 0,9%

Vestimenta -27,6% 6,1% 1,2%

Calzado -14,9% 15,2% -17,7%

Otros -97,0% -29,5% -29,8%

TOTAL -3,7% -2,5% 2,9%
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Descriptivo

Å En esta sección se presentan resultados para 43 empresas del rubro Vehículos, Repuestos automotores, y combustible  para un total de 61 locales y un 
personal ocupado de 707 personas.

Situacióny ventas

Å El 26% de las empresas establecieron que sus ventas aumentaron, se trató de una fuerte retracción en comparación a los datos observados en el trimestre 
inmediato anterior, cuando el índice se había ubicado en 74%.

Å Las empresas del rubro registraron una caída interanual real de 4,0% en sus niveles de ventas, deteriorándose respecto a la última medición, cuando 
habían tenido un crecimiento real de 10,0% en términos interanuales.  

Å En lo que refiere a la rentabilidad del negocio actual respecto a un año atrás, los resultados se mantuvieron idénticos a losobservados en el segundo 
trimestre. En concreto, en el tercer trimestre, el 77% de las empresas consultadas consultadasŜǎǘŀōƭŜŎƛƽ ǉǳŜ Ŝǎ άtŜƻǊέ ƻ άaǳŎƘƻ ǇŜƻǊέΦ 

Leadingindicators

Å Losindicadoresde avancemostraronun leve incrementoy se ubicaronen 50 puntos, nivel de neutralidad,implicandoque las respuestasnegativas
igualarona laspositivas.

Å Lasempresasdel rubroά±ŜƘƝŎǳƭƻǎΣrepuestosautomotoresyŎƻƳōǳǎǘƛōƭŜέsemantuvieronlevementeoptimistas(51puntos)en losindicadoresreferidosa
άtŜǊǎƻƴŀƭŎƻƴǘǊŀǘŀŘƻέyά/ƻƳǇǊŀdeƛƴǎǳƳƻǎέΣmientrasquesemostraronlevementepesimistasenel referidoaάLƴǾŜǊǎƛƻƴŜǎέ(49).

Expectativas

Å Lasexpectativasmejoraronlevementeen comparacióna trimestresprevios,y continuaronubicándoseen nivelesmuyoptimistasrespectoa losresultados
futuros,enestecaso,el 95%esperaquela rentabilidadfutura seaάaŜƧƻǊέoάaǳŎƘƻƳŜƧƻǊέquela rentabilidadactual.

Å No obstante, las expectativasde corto plazo continúansiendoen su mayoríapesimistas(aunquecontinúanmejorandotrimestre a trimestre). Más
concretamente,el 33%de lasempresasdel rubroconsultadasesperanquela facturacióndisminuyaenel cuartotrimestre,mientrasqueel 45%esperaque
semantengay el restante21%esperaqueaumente.
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Automóviles, camionetas, camiones y ómnibus

Å Enlo que refiere a la ventade autosy camionetas0km, seconstatóen el tercer trimestreuna
contracciónen términosinteranualesde 9,6%. Sibien se trató de una retracciónimportante,
este resultado implicó una notoria mejora en comparacióna los datos observadosen el
segundocuartodelaño.

Å En el tercer trimestre del año se vendieron 9.407 unidadesde autos y camionetas0km,
claramentepor debajodel guarismode igualperíodoun añoatráscuandosehabíanalcanzado
un total de10.402unidades.

Å Porel contrario,lasventasdeómnibusy camiones,queyahabíanregistradounaleveexpansión
en el trimestre anterior, mostraron un nuevo incremento, en esta oportunidad de mayor
magnitud,entérminosinteranuales,alcanzando33,7%.

Å Enel tercer trimestre sevendieron567 unidadesde ómnibusy camiones0km, (493 unidades
de camionesy 74deómnibus),claramentepor encimadel guarismodel mismoperíodoun año
atrás.

Fuente: Elaboraciónpropiaenbasea datosAUTODATA

Fuente: Elaboraciónpropiaenbasea datosAUTODATA

Fuente: Elaboraciónpropiaenbasea datosAUTODATA
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AÑO I II III IV

2014 13.018 13.857 13.167 13.752

2015 13.159 12.071 11.091 13.109

2016 10.069 10.212 10.776 14.579

2017 12.593 13.626 12.767 15.536

2018 11.652 10.681 10.043 11.433

2019 9.253 9.606 10.402 11.333

2020 8.137 5.115 9.407

Venta de automóviles y camionetas a 

AÑO I II III IV

2014 928 1.080 827 1.111

2015 711 561 519 441

2016 336 351 316 490

2017 385 456 453 589

2018 396 497 513 559

2019 389 387 424 694

2020 328 394 567

Venta de ómnibus y camiones

Venta 0km (variación interanual)II.2019 III.2019 IV.2019 I.2020 II.2020 III.2020

Autos y Camionetas -10,1% 3,6% -0,9% -11,9% -46,8% -9,6%

Camiones y  Ómnibus -22,1% -17,3% 24,2% -15,7% 1,8% 33,7%
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Servicios
Descriptivo

Å Losresultadossebasanen104empresas,lascualesestablecieronlavariacióndesusventasenel tercertrimestrede2020.

Å Deestas104empresasqueindicaronlavariacióncuantitativadesusventas,43seencuentranenMontevideo,y 61enel interior.

Å Elpersonalocupadoparalas104empresasfuede1.132.

Situacióny ventas

Å Lavariacióninteranualde lasempresasde serviciosde Montevideofue de -30,3%, mientrasque parael interior seregistróun descensode -35,5%, en lo que
refiereal tercer trimestrede 2020. Estosregistrossi bien fueronnegativosal igualque lo sucedidoen el segundotrimestre,en ambasregionesla caídafue de
menorporte.

Å Elíndicede difusiónparael total de empresasde serviciosen Montevideoseubicóen 33%, mejorandolevementerespectoal registrodel segundotrimestre
delaño,mientrasqueparalasempresasdel interior seubicóen26%, tambiénmostrandounamejora,aunquemarginal,respectoal trimestreanterior.

Å En lo que refiere a la rentabilidadactual, las empresasde serviciosde Montevideoasícomo las del interior se mostraronaltamentepesimistassobre la
rentabilidadparaesteañoencomparaciónconun añoatrás.

Leadingindicators

Å Losindicadoresde avancesemantienenpor debajode 50puntosparael casode lasempresasde Montevideoy levementepor encimadel niveldeneutralidad
paralasradicadasenel Interiordelpaís.

Å Lasempresasde Montevideosonpesimistasen cuantoa realizarinversiones,la comprade insumosy la contratacióndel personalmientrasque para lasdel
interior en todosestosindicadoressemostraronoptimistasRespectoal aumentode la cantidadde locales,tanto lasempresasde Montevideocomolasdel
interior semostraronoptimistas(porencimade50puntos).

Expectativas

Å Lasexpectativasseubicanen zonade optimismo,guarismosimilaral obtenidoduranteel trimestreanterior. Enefectolosvaloresseubicanen 92 y 88 puntos
paraMontevideoe interior respectivamente. Estosresultadossugierenque un porcentajemuchomásampliode empresasestablecieronque la rentabilidad
futura serámejoro muchomejorrespectoa lasqueestablecieronmuchopeoro peor.

Å Lasempresasdeserviciossonpesimistasrespectoaquela facturaciónenel cuartotrimestremejore,concretamentetanto paralasdeMontevideocomolasdel
Interior registraronun porcentajemayorderespuestasnegativassobrelaspositivas.
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