La mirada del

@ consumidor: situacion y

perspectivas

EQUIPOS

CONSULTORES

Alejandro Cavallo

14 de setiembre de 2022




Conflanza del consumidor



La confianza del consumidor ha
mejorado, mayormente a partir de un
aumento de la predisposicion a la
compra de durables

Resultados extraidos de nuestro Informe semestral sobre “Confianza y
expectativas de los consumidores”




Uruguay - Confianza del Consumidor
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Fuente: Confianza Econémica de Equipos Consultores
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Uruguay - Subindice de Situacidn Econdmica del Pais (SISEP)
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Uruguay - Subindice de Situacion Personal (SISP)
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Uruguay - Predisposicion a la compra de bienes durables (SIPC)
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Los impactos de la pandemia
y guerra sobre las familias




El primer trimestre mostrd el mejor
momento post-pandemia, seguido de un
ajuste en el segundo (guerra) y posterior

leve recuperacion (tercero).

Resultados extraidos de nuestro Monitor “Impacto familias y perspectivas del
consumidor”




Indice de Condiciones Econdmicas de Corto Plazo
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Fuente: Monitor Impacto y Perspectivas Consumo — Equipos Consultores.

El indice de Condiciones Econémicas de Corto Plazo se compone de 5 preguntas: 1) En términos generales, ¢cémo calificaria la economia uruguaya en estos dias?; 2) ¢Estan
mejorando o empeorando las condiciones econémicas en el pais?; 3) En términos generales, ¢,cémo calificaria su situacion econémica personal en estos dias?; 4) ¢ Esta mejorando o

empeorando su situacién econémica personal en estos dias? 5) ¢ Uruguay esta actualmente en una recesion? Se construye un indice entre 0 y 100 puntos.
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Situacion laboral
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Desde que el COVID-19 comenzé a impactar en Uruguay perdio su trabajo
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Fuente: Monitor Impacto y Perspectivas Consumo Equipos Consultores




Situacion laboral

Resp. "Perdio su trabajo" desde que el COVID-19 comenzé a impactar en Uruguay
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El aumento de los combustibles
afecto la propension a consumir en
esparcimiento, turismo, indumentaria
y algunos productos del hogar.

Resultados extraidos de nuestro Monitor “Impacto familias y perspectivas de
consumo”




Impacto Guerra

Petroleo Brent - USD por barril

Indice de Precios internacionales de alimentos
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Impacto Guerra

Impactos esperados en situacion econdmica personal

Equipos Consultores

Positivo o Muy positivo Neutro = Negativo o muy negativo NS/NC



Impacto Guerra

. . . ¢Qué gastos intentara bajar para compensar el aumento del
¢En el caso que los combustibles suban en forma importante combustible?

por varios meses, usted en principio, que haria? ) i
. . Entre quienes tienen auto
Entreqwenestlenenauto e R R R e e R e B R R e e e e R e e R =
Esparcimiento y recreacion (salidas al cine, ... |
6% I Turismo, viajes, hoteles, pasajes I
| Vestimenta y calzado |5 |
Bazar y productos para el hogar
F?qu?r'ios_elemod?méﬁicc?(pmcﬁs, Ecaasra?...
Informdtica, laptops, camaras, filmadoras, tablets,...
Electrodomésticos (Heladeras, Freezers, Televisores,...
Servicios adicionales del hogar (cable, internet)
Bebidas
Vehiculos (autos, motos, bicicletas, camionetas)
Servicios personales (ensefianza, salud, dpticas,...
Juguetes y articulos infantiles
Higiene personal, cosmética, perfumeria
24% Servicios basicos del hogar (UTE, OSE, ANTEL, GAS)
Articulos de ferreteria, barracas, pinturas

~

19%

18%

Seguro que no cambiara sus consumos y gastos en general Alimentos
Probablemente no cambiara sus consumos y gastos en general Papeleria

Continuard utilizando el auto como antes, pero intentara bajar otros gastos y consumos Transporte (6mnibus, taxi, etc)
Limpieza

Bajara el uso del auto, de forma de no afectar otros gastos

o
X

= Bajard tanto el uso del auto como otros gastos, es decir revisara todos los consumos 10% 20% 30% 40% 50% 60%

Nota: los principales rubros resultantes de la pregunta sobre qué gastos intentara bajar para compensar el aumento del combustible coinciden en su mayoria con los peores registros de
ventas en el segundo trimestre de 2022 segun la encuesta de la CCSU.

Fuente: Monitor Impacto y perspectivas consumo Equipos Consultores e



Las perspectivas



Las propensiones al consumo
sintieron el impacto de la guerra, con
leve recuperacion posterior. El
consumo en ferias se mueve en forma
“contraciclica’.

Resultados extraidos de nuestro Monitor “Impacto familias y perspectivas de
consumo”
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Predisposicion al consumo en bares y restaurantes
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Fuente: Monitor Impacto y Perspectivas Consumo — Equipos Con Consultores.

Fuente: Monitor Impacto y Perspectivas Consumo — Equipos Con Consultores.
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Predisposicion al consumo de indumentaria
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Fuente: Monitor Impacto y Perspectivas Consumo — Equipos Con Consultores.



| consumo de articulos de supermercados
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Fuente: Monitor Impacto y Perspectivas Consumo — Equipos Con Consultores.
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Predisposicion al consumo en ferias

| consumo en paseo de compras
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Fuente: Monitor Impacto y Perspectivas Consumo — Equipos Con Consultores.

Fuente: Monitor Impacto y Perspectivas Consumo — Equipos Con Consultores.



El turismo de compras se ha
concentrado en segmentos altos, pero
podria pasar a ser un fendmeno
extendido en los proximos meses.

Resultados extraidos de nuestro Monitor “Impacto familias y perspectivas de
consumo”




Tipo de Cambio Real bilateral con Argentina Cotizacion del ddlar en Argentina
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Fuente: en base a BCRA y websites que monitorean el dolar blue.




IPF - Cuanto mas caro esta Salto que Concordia %
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Fuente: en base a IPF del Observatorio Econémico de Campus Salto - Universidad Catdlica.
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¢Qué tipo de articulos ha comprado y traido de Argentina en
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Fuente: mediciones Equipos Consultores.

Nota: en la encuesta se les consulto si ha comprado vestimenta o calzado en los Gltimos 3 meses a personas que lo compraron en Argentina y lo revenden en nuestro pais (ya sea en
forma directa, en ferias o en otros lugares similares) y el guarismo para la respuesta “Si” fue de 14,7%.




é¢Ha comprado articulos de supermercado en los ultimos 3 meses a personas que lo
compraron en Argentina y lo revenden en nuestro pais (ya sea en forma directa, en
ferias o en otros lugares similares?
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Fuente: Encuestas - Economia Equipos




¢éTiene pensado ir a Argentina en los préximos 3 meses?
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Motivo principal de viaje eventual a Argentina

Fuente: mediciones Equipos Consultores.

m Por vacaciones

m Ir a comprar articulos
como ropa o calzado

Parair a un evento
deportivo o musical o
similar

® Ir a comprar articulos de
supermercados

Para visitar un familiar

Otros



Baja fidelidad a marcas y mucha
atencion a precios (por precios
“testigo”) contintan afectando el
consumo en supermercados.

Resultados extraidos de nuestro Monitor “Demanda Retail”




Indice de fidelidad a marcas - Articulos de supermercado
Respuestas Afirmativas (eje invertido)
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Fuente: Monitor Demanda Retail - Equipos.




Price Attention Index - Articulos de supermercado
Respuestas "Mas" y "Mucho mas"
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Fuente: Monitor demanda Retail




Conclusiones



La confianza del consumidor ha mejorado, mayormente a partir de un aumento de la
predisposicion a la compra de durables

El primer trimestre mostré el mejor momento post-pandemia, seguido de un ajuste en el
segundo (guerra) y posterior leve recuperacion (tercero).

Apenas se conocieron los encarecimientos producto de la invasion a Ucrania, el consumidor
introdujo ajustes en sus estrategias de consumo.

Las propensiones al consumo sintieron el impacto de la guerra, con leve recuperacion
posterior. El consumo en ferias se mueve en forma “contraciclica”.

El turismo de compras se ha concentrado en segmentos altos, pero podria pasar a ser un
fendmeno extendido en los préximos meses.

Baja fidelidad a marcas y mucha atencion a precios contindan afectando el consumo en
supermercados.
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